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Objetivo: Realizar a contextualizacdo tedrica da Administracdo de Recursos
Humanos no Brasil relacionando a Qualidade de Vida no Trabalho a partir dos
indicadores de: condi¢cdes de trabalho e seguranca; saude; relacionamento
com colegas e gestores; stress; lazer; participagdo econdmica, cultural e social.
Método: Metodologicamente utilizou-se da pesquisa bibliografia em livros e
artigos cientificos da area de gestao e pessoas e qualidade de vida no trabalho,
0s grandes temas para a contextualizacdo do objeto de estudo. Optou-se
teoricamente por utilizar os indicadores de: condi¢ces de trabalho e segurancga;
saude; relacionamento com colegas e gestores; stress; lazer; participacéo
econdmica, cultural e social. Resultados: A pesquisa de campo foi realizada
com aplicacdo de questionarios estruturados em 36 questdes, levantando os
indicadores propostos por Walton (1973): condi¢cbes de trabalho e seguranca;
saude; relacionamento com colegas e gestores; stress; lazer; participacéo
econOmica, cultural e social. A Qualidade de Vida no Trabalho abrange
condicbes favoraveis e desfavoraveis no ambiente de trabalho. Hoje, ela leva
tanto em consideracéo o bem estar e satisfagéo no trabalho dos colaboradores
e gestores quanto o0 interesse das organizacbes em potencializar a
produtividade e a qualidade. Conclusédo: Como visto no presente estudo, &
mais viavel a uma empresa e aos seus funcionarios, que haja um desempenho
no ambiente organizacional de colaboracdo. A organizacdo que aplica este
principio em seu meio obtém sucesso organizacional, agregando inteligéncia a
ele. Os altos niveis de satisfacdo dos blocos demonstram que h& qualidade de
vida no trabalho e que a organizagédo atende aos principios do cooperativismo,
contribuindo assim para o melhor funcionamento da organizacdo e o bem-estar
de seus colaboradores.

Palavras-chave: Cooperativismo de crédito. Qualidade de vida no trabalho.
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