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Objetivo: Construir o Arco de Maguerez na perspectiva crítico-reflexiva sobre a 
identificação de punções venosas periféricas utilizadas em pacientes de uma 
instituição hospitalar do município de Goiânia, e as implicações para a 
segurança do paciente. Método: Trata-se de um estudo observacional e 
qualitativo, fundamentado na Metodologia da Problematização através do Arco 
de Maguerez, composto de cinco etapas: observação da realidade, através de 
atividade teórico-prática, onde listou-se problemas e elegeu-se um para 
problematizar; pontos-chave, que compreendeu a reflexão das causas que 
levaram à ocorrência do problema escolhido; teorização, buscou-se respostas 
para o problema em referenciais teóricos; hipóteses de solução, elaboradas 
através de reflexão crítica acerca do problema teorizado, para possíveis 
soluções; e aplicação à realidade, que consiste na devolutiva do problema 
teorizado, buscando transformar a realidade em algum grau (COLOMBO; 
BERBEL, 2007) Resultados: Observou-se a realidade durante a atividade 
teórico-prática nas enfermarias dessa instituição, e elegeu-se a ausência de 
rotulação de punções venosas periféricas como problema de estudo. Os 
pontos-chave enfatizaram as punções venosas, como provável consequência 
da ausência de identificação/rotulação por parte dos profissionais. Na 
teorização discorreu-se acerca das punções venosas, a importância de serem 
rotuladas, as orientações e implicações na segurança do paciente. As 
hipóteses de solução visaram à construção de um Procedimento Operacional 
Padrão (POP) para direcionar as condutas dos profissionais, e a aplicação à 
realidade, a implementação do POP e da identificação de punções venosas 
periféricas. Conclusão: Este estudo trouxe conhecimentos importantes sobre a 
potencialidade de utilização da Metodologia da Problematização, bem como o 
entendimento ampliado sobre a construção do arco de Maguerez. Ampliou a 
capacidade crítico-reflexiva sobre a necessidade de qualidade e rigor na 
rotulação de punções venosas periféricas, para garantir uma assistência livre 
de intercorrências e eventos adversos ao paciente. 
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