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Objetivo: O objetivo foi obter a análise da viabilidade da implantação dessa 
filial no setor Eldorado, a partir dos dados sobre seus concorrentes, 
informações de consumidores do setor, de empresas fornecedoras e sobre os 
produtos comercializados. O objetivo final é esse, obter a viabilidade, mas 
todas as partes do artigo têm sua importância. Método: Os tipos de pesquisa 
utilizadas no presente artigo são a pesquisa exploratória, bibliográfica e de 
campo. Para Marconi e Lakatos (2010) a pesquisa exploratória possui três 
finalidades, de desenvolver hipóteses, aumentar a familiaridade do pesquisador 
com um ambiente ou modificar e clarificar conceitos. Nessa pesquisa entra a 
descrição qualitativa e a quantitativa e existem várias maneiras de fazer a 
coleta dos dados, como entrevista, observação participante, análise de 
conteúdos, entre outros. Jung (2004) já diz que esse tipo de pesquisa não 
necessita de muita teorização, mas sim experimentação para coletar dados, 
que vão servir de base para formulação de modelos inovadores ou explicativos. 
Resultados: Os custos fixos anuais são de R$1.647.588,83, levando em 
consideração os itens aluguel, depreciação, frete, IPI, honorário do contador, 
manutenção da máquina de cartão e do software que será utilizado, pró labore, 
salários da administração e dos funcionários operacionais, telefone e internet, 
Simples Nacional as mercadorias e o valor dos embrulhos de presente, para 
que não seja necessário cobrar isso do cliente. O valor de alguns desses 
custos foram encontrados levando em consideração o valor pago pela empresa 
matriz na maioria das contas, a quantidade que eles vendem e o tamanho do 
local onde a matriz está com o tamanho do local onde a filial será instalada. Os 
custos variáveis anuais são de R$196.843,98. Conclusão: A pesquisa 
realizada evidencia resultados favoráveis e esclarecedores que ajudará na 
organização e no funcionamento da empresa. O que podemos concluir de cada 
uma é que a pesquisa com os consumidores foi fundamental para identificar se 
o local é adequado ou não para a instalação da filial, pois se não há 
consumidor, não há vendas e consequentemente não haverá lucro. 
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