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Objetivo: Analisar as dificuldades vivenciadas pelo ACS como profissão e no 
cotidiano de seu trabalho Método: Este estudo se refere a uma pesquisa de 
cunho narrativo desenvolvida com publicações do ano de 2000 a 2015.Uma 
pesquisa bibliográfica é aquela desenvolvida com base em material já 
elaborado, já publicados, como artigos científicos e livros. (GIL, 2002). Esta 
pesquisa tem como finalidade, “conhecer as diferentes formas de contribuição 
científica que se realizaram sobre determinado assunto ou fenômeno”, não 
sendo uma repetição do que já foi dito ou escrito. Para realizar um novo 
enfoque sobre o tema já estudado e chegar a uma nova conclusão mais atual 
(MARCON; LAKATOS, 2001). Resultados: Os resultados foram obtidos por 
meio de publicações sobre o Agente Comunitário em Saúde, com foco nas 
dificuldades vivenciadas pela categoria.As Unidades Temáticas foram 
construídas a partir de problemas encontrados no exercício profissional do 
ACS. Eles enfrentam dificuldades em seu cotidiano de trabalho, claramente 
expressas nas queixas desses profissionais.  – Dificuldades vivenciadas pelo 
ACS no exercício de seu trabalho – Nível de Aceitação do ACS na 
Comunidade- Formação e Capacitação do ACS Conclusão: O ACS é um novo 
profissional no país, criado pela Lei Nº 10.507/02 Art. 1º tem uma atuação 
exclusiva no âmbito do SUS. Esta nova modalidade de trabalho é considerada 
por Lei, uma profissão, no entanto, no âmbito do mundo do trabalho se trata de 
uma ocupação, pois não possui um campo de produção e conhecimento 
próprio e requer nível de formação básica.A baixa remuneração vem sendo 
considerada por eles, um problema significativo em sua vivencia de trabalho, 
assim como a falta de capacitação para desempenharem as atividades do 
cotidiano e a sobrecarga de trabalho. 
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