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Objetivo: Apresentar os benefícios das ferramentas wiki para a contrução do 
conhecimento em projetos de software. Método: Pesquisa bibliográfica e 
pesquisa experimental, pois instalou-se a ferramenta MediaWiki e testou-se as 
extensões dos exemplos. Resultados: Através da ferramenta MediaWiki 
apresentou-se soluções que tornam mais eficiente a documentação de um 
projeto de software. Conclusão: Conclui-se que os projetos de software além 
de gerar um produto novo para empresa, podem também ser construtores de 
um poderoso ativo, o conhecimento. E que a cultura de alimentar uma 
ferramenta colaborativa como uma wiki corporativa garante o reuso desse 
conhecimento e consequentemente uma promoção do know-how (saber como) 
dos funcionários, que não precisam refazer todo o trabalho a cada projeto. 
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