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Objetivo: Buscar na literatura evidencias científicas acerca da importância do 
processo de humanização nos cuidados da enfermagem, em Unidade de 
Terapia Intensiva Neonatal (UTIN), com base em publicações já existentes. 
Método: O presente estudo utilizou a metodologia de revisão integrativa da 
literatura, a partir da coleta de dados virtuais, para desenvolver uma análise 
qualitativa, visando destacar aspectos que levem ao entendimento sobre a 
importância da humanização nos cuidados da enfermagem, em Unidade de 
Terapia Intensiva Neonatal (UTIN). A pesquisa bibliográfica apresentada neste 
trabalho pauta-se na análise de diversas literaturas já publicadas em bases 
eletrônicas da Lilacs, Scielo e Bireme, e físicas, todas ligadas à área da saúde 
e enfermagem, tendo como fontes, artigos científicos e livros, que contribuíram 
para a interpretação de informações relacionadas ao tema de estudo. 
Resultados: Verificou-se entendimentos de vários autores sobre a temática em 
epígrafe, interpretando a visão de cada qual, para uma descrição organizada 
dos conceitos, sintetizados em relação às variáveis inseridas no assunto de 
estudo, levando-se em consideração a problemática levantada para esta 
pesquisa, com base nas 22 publicações abordadas, para, enfim, tabular os 
dados e apresentar os resultados pertinentes ao foco deste trabalho, sobre 
humanização do trabalho de enfermagem em unidade de Terapia Intensiva 
Neonatal. Conclusão: Concluiu-se que o processo de humanização nos 
cuidados da enfermagem em Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTIN), é 
fundamental para a melhoria dos processos e da assistência ao RN e sua 
família, por otimizar a interação entre os sujeitos e estreitar os vínculo entre 
mãe e filho, assim como para contribuir no sentido de estabelecer um ambiente 
de trabalho mais propício para o sucesso do tratamento. 
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