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Objetivo: Identificar qual a percepcdo e a satisfacdo dos funcionarios com a
Qualidade de Vida no Trabalho de uma Cooperativa de Crédito do Sistema
SICOOB a partir dos indicadores de condicbes de trabalho, salarios e
beneficios, adaptabilidade e desenvolvimento pessoal e profissional. Método:
Estudo exploratorio e descritivo, com analise quanti-qualitativa a partir de
estudo de caso de uma cooperativa de crédito SICOOB CREDI-RURAL -
Cooperativa de Crédito de Livre Admissédo do Sudoeste Goiano, com sede em
Rio Verde — Goias. Foi aplicado um questionario proposto por Walton (1973)
utilizando indicadores: compensacao justa, condi¢cdes de trabalho, integracao
social, oportunidade de crescimento, desenvolvimento das capacidades,
cidadania, trabalho e espaco total de vida e relevancia social. A coleta e analise
dos dados foram realizadas com participacdo de 87 funcionarios de um total de
184 perfazendo-se uma amostra de 48% da populacdo pesquisada.
Resultados: O perfil € de 50,6% do sexo feminino, idade acima de 30 anos
(50,6%), 47% casados, curso superior(63,2%) e 29,9 tém de 3 a 4 anos de
trabalho no Sicoob. Revela indice acima de 70% de satisfacdo com os salérios,
condicGes de trabalho e seguranca, autonomia para realizacdo do servico e
estabilidade. Relacionamento com superiores (59,8%). Nao estdo satisfeitos
com a possibilidade de aprimorar habilidades e participar das decisbes da
empresa (71,3%). 100% satisfeitos com o relacionamento entre os colegas e
88,5% muito satisfeitos com a imagem da empresa na sociedade. Concluséo:
As pressdes por resultados, remuneragao, relagdo com a chefia e colegas,
dentre outros fatores afetam o que € conhecido como qualidade de vida no
trabalho. No SICOOB CREDI-RURAL a percepcdo sobre a Qualidade de Vida
no Trabalho foi avaliado com média de 80% de satisfacdo. Assim, 0s objetivos
foram atingidos conhecendo-se a percepc¢édo do bem estar e a satisfacdo dos
funcionarios.
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