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A violéncia urbana é um fenbmeno contemporaneajaepgrcep¢do, associada a crise das
instituicbes de controle social formais e informaiém provocando uma ruptura do contrato
social, enfraquecendo os lagos sociais, levanda aantimento de inseguranca generalizado.
Um dos fatores psicossociais determinantes donsentdo de inseguranca sao as chamadas
incivilidades que se dao por quebras de conviviohanmonia que sinalizam uma ruptura
com as normas e valores sociais. Constituidas eofitomigas” da cidadania, especialmente
no tocante aos vinculos comunitarios de moradiajnewilidades atingem também as
expectativas em relacédo a convivéncia e 0s pactiais que perpassam as relacées humanas,
guestdes estas que sao de dominio publico. Asspresente trabalho, realizado a partir de
um questionario sobre Violéncia Urbana, procuranm@ender o fenémeno das incivilidades
e sua ligagdo com o sentimento de inseguranca enur8cipios que compde a regido
metropolitana de Goiania, contando com a partiépage 1.200 habitantes. Os resultados
apontam que o tema das incivilidades, percebiddesphabitantes, esta associado a
desorganizacao dos espacos urbanos, visto quesesseEitem significativamente inseguros
ao andar a noite em seus respectivos municipiogjndeando, dessa forma, o fracasso do
Estado em cumprir as promessas de integracdo .sGcal isso, percebe-se que estudar as
incivilidades é fundamental para se compreendémf@mo da violéncia urbana, pois viabiliza
novos caminhos e possibilidade de se pensar uneepeiio de seguranca cidadd baseada
num modelo de controle social que integre a pa@o social e resgate 0os espagos urbanos,
levando a melhoria da qualidade de vida da popalag
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