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Objetivo: Identificar e descrever os fatores que levam a equipe de enfermagem 
de emergência e urgência ao estresse ocupacional. Materiais e Método: estudo 
do tipo bibliográfico, exploratório e descritivo, com análise integrativa da 
literatura disponível em bibliotecas convencionais e virtuais. Resultados: 
identificou-se que os profissionais de enfermagem enfrentam diariamente 
circunstâncias diversas, tais como: tensão ocupacional, recursos 
humanos/materiais insuficientes e inadequados, superlotação, e condições 
precárias que ocasionam no estresse ocupacional e isso devido a sobrecarga 
de trabalho que este profissional está exposto. Conclui-se que é necessário 
reorganizar as estratégias de modo a aumentar o número de profissionais de 
saúde, delineando suas respectivas atividades, onde o número de funcionários 
será condizente com a demanda de paciente do pronto socorr 
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