Anais do Semana de cnodogia da PUC Golas 2004
Disponhal gm: hApIpUCHiGS ropd ' pasquisa’anaig 20 SSndax him
FSSN; F1T7-3337

A INFLUENCIA DO AMBIENTE DE TRABALHO COMO CAUSADOR DO
SOFRIMENTO PSI'QUICO DO TRABALHADOR
CRISTIANE BRAGA FERNANDES
roberta@ceen.com.br biabms@hotmail.com

A organizagdo dos processos de trabalho nos quais os trabalhadores estao
inseridos produz grandes problemas sobre a saude. Essas tém origem desde
os moldes coloniais de trabalho até os dias de hoje, principalmente, na
discrepancia entre o trabalho prescrito e o real. O presente estudo dedica-se a
uma reflexdo tedrica sobre a influéncia que o ambiente de trabalho possui para
desencadear o sofrimento de seus trabalhadores sob a 6tica da psicodinamica
do trabalho. A metodologia utilizada foi a revisao da literatura ao qual permite a
adocdo de estratégias para a ordenacdo dos procedimentos na busca por
solucbes. Percebeu-se que o sofrimento é resultante ndo s6 das condicbes
ambientais, mas também pela discrepancia entre o trabalho prescrito e real, do
gue deve ser realizado e como € realizado. A organizacdo trabalho € a
verdadeira responsavel pelas consequéncias penosas ou favoraveis a saude
do trabalhador, sendo a interacdo entre o trabalhador e os profissionais de
saude a melhor forma de mediacdo para identificacdo e resolucdo dos
problemas encontrados. As mudancas vem mas é preciso lutar para que elas
acontecam.

Palavras-chave: Enfermagem do Trabalho. Sofrimento Psiquico. Ambiente de
Trabalho.
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