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ESTUDO DE APLICACAO DAS TECNICAS DE ELICITACAO COM O APOIO DE
UM MODELO DE PROCESSO DE NEGOCIO
MAURICIO DANGONI ANTONIAZZI
mdantoniazzi@gmail.com

O completo entendimento dos requisitos de softwares € um ponto fundamental para
0 sucesso de um projeto de software. Independente da precisdo com a qual um
software venha a ser projetado e implementado, ele certamente vai trazer
problemas para o cliente/usuario se a sua analise de requisito for mal realizada. A
Especificacdo de Requisitos tem como objetivo obter produtos de software de
melhor qualidade que satisfacam as reais necessidades dos clientes dentro de
prazo e orgamentos adequados. Para que as atividades de requisitos possam ser
realizadas de uma forma mais consistente, este artigo apresentara o estudo de
aplicagdo das técnicas de elicitacdo de requisitos apoiada por um modelo de
negocio, apresentando as vantagens e beneficios da aplicagao
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