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Este trabalho tem como objetivo a apresentação do processo de terceirização do 
serviço de desenvolvimento do projeto PREVMET de uma empresa pública 
brasileira, relatando as falhas do processo antigo e as adaptações e evoluções que 
foram realizadas para garantir Governança de TI no projeto e aderência às 
legislações em vigor. Será exibido aqui as vulnerabilidades do processo 
descontrolado de gestão de contratos de terceirizados e os ganhos obtidos com a 
implantação da Governança de TI. 
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