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Marketing é uma palavra utilizada indiscriminadamente pela sociedade e meios 
de comunicação para definir uma série de ações. Além disso, começou-se a 
criar uma série interminável de tipos de marketing, que servem para, segundo 
seus criadores, diferenciar os tipos de estratégias utilizadas por empresas e 
entidades sociais. Apresentamos neste artigo um debate que, aparentemente, 
não está claro nem mesmo entre autores que trabalham o tema. Marketing 
Social, Marketing Relacionado a Causas e Ações de comunicação por ação 
social, termos que apresentaremos e relacionaremos à ações 
operacionalizadas  por entidades públicas e privadas, a fim de diferenciar de 
forma prática estes conceitos. 
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