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O estudo trata da responsabilidade social dos conteúdos publicitários na busca 
de apontar caminhos para a construção de mensagens lícitas, éticas e 
socialmente responsáveis, que propaguem e reforcem valores de cidadania.  A 
fim de verificar quais sejam as características da publicidade responsável, esta 
pesquisa apresenta e compara as normas e indicadores presentes em quatro 
documentos: Norma ABNT ISO 26000, Indicadores Ethos de Responsabilidade 
Social Empresarial, Código de Autorregulamentação Publicitária e Indicadores 
de Sustentabilidade para Agências de Comunicação. 
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