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Resumo

Introducéo e Objetivos

Atualmente as grandes empresas estdo buscandmeagéio tanto no processo produtivo quanto corientelfinal. O
principal arranjo empresarial da atualidade s&Gadeias de Suprimentos (SCMO), o qual exige unte fotegracéo
entre as empresas que atuam em conjunto e formamntegracdo horizontal entre os parceiros. O neottatlicional

€ pautado pelas relacBes verticais, que ligam atifes empresas que atuam no mesmo setor, a umasaspr
produtora, que faz a gestdo de todo o processaifirod O trabalho tem por objetivo mapear a integoaentre as
grandes empresas Goianas e os operadores logisdicalisar os tipos de integracdo existentes eatwses nao
tecnolégicos de integracao.

Material

O método adotado foi o Multicaso. O universo pesajabnsiste de grandes empresas em Goias e enpedsagsstica.
Atualmente as empresas de logistica sao reconimeida um importante elemento de utilizagdo derfegrdas de alta
tecnologia, e atuam em toda a cadeia de suprimeattrsdendo desde o fornecedor de matéria prima @ésumidor
final. As grandes empresas produtoras foram seladms por seu porte através do nimero de funcosn@dotando os
critérios da FIEG. Essas empresas nao foram seketés quanto ao tipo de producao.

Para realizar a pesquisa foram feitos questionéridistribuidos para cinco diferentes empresas (réndes empresas
e duas de logistica).

OS questionarios foram preenchidos por gerentelfelentes setores da producéo.

Resultado

Os resultados em pesquisas anteriores, realizadaséglias empresas no setor de alimentagdo humantaappara o
pouco uso de ferramentas tecnoldgicas, baixo gedardeirizacdo e poucos gestores com formacaesadér T|.

Ja os estudos em grandes empresas apontam paentéi$earranjos produtivos, ou seja, empresas fyamnaem
SCM’s e outras em sistemas verticais de integracgao.

As empresas que adotam o arranjo de SCM possuengrande dependéncia das ferramentas tecnoldgigaas J
empresas que possuem relacdes verticais com sewesddores e clientes utilizam a Tl principalmemie servigos
logisticas, sem a realimentacdo dos dados obtidoseja, a previsdo de demanda ndo faz uso dos datldos pelos
clientes finais.

Nos dois arranjos empresariais as grandes emgdeezzan uso de sistemas ERP, e possuem gerenteficqdals.

Concluséo

O estudo aponta para o alto investimento de sistetaarl no Estado de Goias, com a diminuicdo dogrpamas de
incentivo a producdo baseados financiamento e digéio da carga de impostos, as empresa buscam |hariaala
producéo meios de ampliar o mercado. Com issopegniente do arranjo produtivo, as grandes empahatsim
sistemas tecnolégicos para integragdo empres@ndta importante constatacdo € que as empresasgdida sdo
altamente dependente de tais sistemas, concentgazadde parte dos investimentos.
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